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第二十四讲 问题与争论

第一节 关于“企业家政府”的批评

第二节 政府职能与“钟摆”
第三节 公共行政（学）的任务
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一、关于“企业家政府”的批评

（一）根本不存在一个注定了要凌驾于其它价值或利益

之上的价值或利益，即使是顾客取向的公共服务观；

（二）“政府是与众不同的”，因为政府被赋予了保证竞

争性权力中心、个人权利保障、定期选举、联邦主义、

分权等独特的宪法责任；
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（三）除非人类不再需要国家，否则，试图把一个政

府机构变成一个企业，并相应用利润或“盈亏底线”取代

公共利益，只能是一种不现实的浪漫乌托邦；

（四）用企业家精神改革公营部门或从本质上在政府

内部建立企业家动机固然诱人，但是，美国政府真的

可以像麦当劳一样经营吗？
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从现在的情况看，并不存在什么“重塑政

府”或“政府再造”，已经发生的一切在本

质上只是一场关于政府管理的改革，或

许，称之为“政府管理革命”更为符合实际

状况。
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二、政府职能与“钟摆”
在过去的30多年里，各种关于政府的理论层出
不穷、丰富多彩，修正政策或政策修正，改革
政府或政府改革成为世界性的一种思潮、一种
价值追求、一种政策选择、一种运动，甚至一
种时尚。不论从什么角度观察和解析，人们都
可以同意，在过去的30多年里，世界经历了一
场大变革
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（一）变革的性质、原因和政府的角色

1、变革的本质是划定国家和市场之间的边界；

2、对国家所有制和干预的幻灭感促成了这场变革，促成了全球

向传统自由主义的回归；

3、国家创造并维持市场运作的边界，这就是新的方向。国家接

受市场的约束；政府不再充当生产者、控制者和干预者——无论

通过所有制还是严厉的管制。……政府将转变成一个裁判，制订

确保竞争的游戏规则。
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（二）历史会发生逆转吗

16世纪，意大利物理学家伽利略(Galileo 

Galileo)发现了钟摆原理：钟摆自最高点往下运

动，来回摆动达到的高度点绝不会高于最高

点，并且，摆动的周期与其重量无关，每摆动

一次的时间都完全相同。那么，上述改革运动

会持久或者说会发生逆转，即重新划分或调整

国家与市场的边界吗？
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（三）行政改革能否延续的影响因素

1、可持续发展问题

2、社会公平和正义问题

3、民族特性问题

4、环境问题

5、人口问题
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三、公共行政（学）的任务

（一）1980年，美国著名行政学家德怀特·沃尔

多针对当时公共行政的现状提出了一个严肃的问

题，即公共行政往何处去？继而提出了14个相关

的问题：
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1、如何应付未来成长减缓及资源渐趋稀少的情况？

2．如何在此新而困难的行政环境下，重新解释经济、

效能、和效率？

3．如何在硬性价值（ hard values）——秩序、安全、

国防、生存等，与软性价值（ soft values）——自

由、平等、正义等之间作取舍？

4．如何调和专家及知识的权威与民选官员所代表的

权威？

5．如何应付公部门或公务界的“工会”（ unionism）

问题？
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6．如何平衡集权与分权的主张及机能问题？

7．如何应付各种族的伦理价值问题与男女平等问题？

8．如何应付公共行政知识过时的问题？

9．如何应付在政府体制内及由行政人员制定政策的问

题？

10．如何平衡目前或即将来临的需要与长期未来的需

要？
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11．如何设置、管理、与控制新型的组织结构？

12．如何适当发展较少独断及较少结构化的组织？

13．如何应付伦理道德渐坏的复杂性及混乱的问题？

14．如何应付冲突与危机的问题？
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（二）公共行政（学）发展前景的四个思考角度

1、发展方向与价值选择的关系

（1）公共行政（学）是否需要“典范革命”以及新的、适应发展的

主体理论、研究领域、研究方法？

（2）公共行政（学）是否需要、需要什么样的价值基点以及价
值体系？

（3）公共行政学在基本特征上应当是“应然的”还是“实然的”？
（4）公共行政学应当更多地注重理论研究还是实务研究，或者
二者并重？

（5）公共行政（学）是否存在普遍适用的“范式”、是否需要更多

地注重差异性？

（6）是否需要以及通过什么方式实现“政府”与“学界”的融通
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2、国家与社会的关系

（1）应当弱化还是强化政府的政治职能、社会职能？

（2）如何更好地兼顾公平与效率的不同的价值观、不
同的逻辑、不同标准？

（3）如何把握“公共权力约束”与“市民社会自治”的双
重需求？

（4）如何在进一步扩大国民参政权力的条件下制定和
执行公共政策？

（5）如何在利益进一步趋于多元化的条件下实现社会
利益的整合？

（6）如何实现“公共权利”、“专业权利”、“公民（群
众）权利”之间的平衡？
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3、政府与市场的关系

（1）应当弱化还是转变政府的经济职能？

（2）如何看待、界定和处理政府“规范市场”与“干预市
场”的界限？

（3）如何实现政府对社会经济发展的“促动”作用与市
场对资源的基础配置作用之间的平衡？

（4）政府是否需要继续扮演“公共经济巨物”的角色？

（5）政府对“创新”承担什么责任，或应当发挥什么作
用？

（6）世界需要什么样的和如何建立、维持“国际经济
新秩序”？
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4、政府行政制度与公共管理有效性的关系

（1）建立什么样的如何建立政府领导体制和组织体制，并使之

长期有效？

（2）建立什么样的如何建立政府绩效制度，并使之长期有效？

（3）建立什么样的如何建立行政成本核算制度，并使之长期有

效？

（4）如何确定政府规模，并使之与国家的发展进程相一致？

（5）如何改进政策制定系统和政策执行，并使之长期有效？

（6）如何看待、界定和处理诸如“效率与法律”、“首长负责制与

专业责任”、“专才与通才”、“国际化与本土化”、“国际经验与中国

特色”一类的问题？
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