北京大学《行政管理学》教学大纲

一、课程教学目标
本课程既是政府管理学院通选的专业基础课程，也是法学院、社会学系等院、系的选修课程。本课程全面系统地讲授政府（国家行政机关）管理国家事务、社会事务和自身事务等活动的知识，通过对这些活动的本质与现象、主体与客体、观念与技术、内容与形式、制度与过程、历史与未来的学习与研究，使学生认识公共行政管理的规律性，以及推动这些活动科学化、法制化、规范化、合理化、效率化和现代化进程的行政理论与行政方法。通过该课程的系统学习和研究，培植学生行政管理方面的理论功底，强化学生的专业意识，拓展学生的学术视野，扩大学生的理论知识面。在全面系统掌握行政管理学知识的基础上，本课程以理论联系实际的方式提升学生了解和把握当前行政管理实践问题的能力，尤其是对当代中国公共行政问题的理解和分析能力，促使学生逐步形成观察、思考、分析和解决有关行政管理领域问题的能力，同时也为学习公共管理其他课程创造良好的条件和奠定扎实的专业理论基础。

本课程的学习力图使学生系统、完整、准确地掌握《行政管理学》的基本原理和基础知识，理解政府在国家社会生活中的地位和作用，认识中外行政改革的动态和行政管理的发展趋势，以全新的视角和开放的视野，将中国传统的行政管理思想、国外前沿的行政管理理论与中国行政管理实践紧密结合，提升关注现实、运用所学理论知识分析和解决现实问题的能力。本课程的学习可以为学生今后继续学习当代中国政府管理、公共政策和公共经济学等专业课程奠定良好的知识基础，有利于学生树立依法行政、民主行政、责任行政的意识，提高行政管理技能。

二、课程授课内容

第一讲   绪论 
1、行政管理学概述 

2、行政管理学的演进 

3、国家行政管理的基础 
第二讲   行政职能 
1、 现代政府行政职能问题的由来与发展
2、 行政职能的涵义

3、 行政职能的构成

4、 关于政府职能的争论
第三讲   行政权力 
1、行政权力概述

2、行政权力的分配

3、行政授权

4、行政权力的行使

第四讲   行政领导 
1、行政领导概述

2、领导者的人生价值观

3、优秀领导者的品格

4、优秀领导者的基本素质

5、领导力及其提升

第五讲   行政组织
1、行政组织概述

2、组织目标

3、组织结构

4、组织原则

5、组织环境

6、组织变革  
第六讲   人事行政 
1、人事行政概述

2、现代人事行政制度：国家公务员制度

3、现代人事行政中的职位分类

4、现代人事行政的更新机制：考任、退休与培训

5、现代人事行政的激励一保健机制：考核、奖励、晋升与工资福利

6、现代人事行政的行为调控机制：义务、道德、监督与惩戒

7、中国公务员制度

第七讲   行政决策
1、行政决策概述

2、行政决策体制

3、行政决策过程 
第八讲   行政执行
1、行政执行概述

2、行政执行的能力和有效性

3、行政执行研究的线索、途径和模型

4、行政执行的方式 
第九讲   行政方法
1、行政方法概述

2、行政基本方法

3、行政程序

4、行政计划

5、行政技术 
第十讲   行政效率
1、行政效率概述

2、行政效率研究的现状与历史

3、行政效率测定与绩效评估

4、行政效率测定的方法与技术

第十一讲   机关管理
1、机关管理概述

2、机关文书管理

3、机关会议管理

4、机关后勤管理

第十二讲   公共财政
1、公共财政的职能与国家预算

2、公共财政支出

3、公共财政收入

4、公共财政政策

第十三讲   依法行政
1、依法行政的历史缘由及发展

2、依法行政的理论基础

3、依法行政的制度机制

第十四讲   行政行为 
1、行政行为概述

2、行政行为的功能

3、行政行为的基本方式

4、行政行为的合法要件

5、行政违法、行政不当及其行政法律责任

第十五讲   法制行政 
1、法制行政概述

2、行政监督

3、法制监督

4、社会监督

第十六讲   行政责任
1、行政责任概述

2、行政责任的基本范畴

3、行政责任的确定

第十七讲   行政伦理
1、行政伦理概述 

2、行政伦理的结构与功能 

3、行政伦理制度化

第十八讲   现代政府能力
1、现代政府能力问题的缘起

2、现代政府能力的内涵 

3、现代政府能力的构成 

4、公共危机与政府能力

第十九讲   当代中国政府改革 
1、我国政府机构改革的历史沿革与发展 

2、当代中国行政改革界说 

3、当代中国行政改革的基本价值选择

第二十讲   西方国家行政改革的理论背景
1、新自由主义 

2、公共选择理论 

3、新制度经济学 

4、新公共管理 

5、第三条道路 

6、治理理论

第二十一讲  典范革命与官僚制典范批判
1、典范革命

2、“威尔逊—韦伯范式”原则批判 

3、“威尔逊—韦伯范式”官僚制度批判

第二十二讲   政府理论创新
1、理论创新的进程与内容 

2、新公共行政 

3、重塑政府、撤出制高点 

4、创新公共行政

第二十三讲   修正政策与改革政府
1、福利国家、公共管理与改革 

2、市场化、社会化与改革 

3、修正政策与改革政府国家案例：英国、美国、新西兰

第二十四讲   问题与争论

1、关于“企业家政府”的批评 

2、政府职能与“钟摆” 

3、公共行政（学）的任务
三、课程教学方式

在课程教学方式和手段方面，我们一方面注重充分挖掘传统教学方式的优势，另一方面着力引入现代化的教学工具和教学方式。

1、课堂讲授与分散自学相结合。课堂讲授仍然是本课程教学的关键环节，课堂讲授要向学生展示全景式的课程内容体系，并在思考本课程前沿实践问题的基础上开始课程内容的学习和研讨，从而有效调动学生的积极性和主动性，培养学生的创造性思维。分散自学的目的在于提升学生独立思考的能力。

2、利用现代教学手段。多年来我们一直坚持利用多媒体等现代教学手段，每次上课前我们都会制作相关课程内容的多媒体课件，并将其放在课程网站上供学生下载使用。通过利用多媒体教学手段，学生听课可以不必受制于记笔记的速度，而是可以思考更为关键性的问题。这既有利于改善课堂教学校过，又有助于提高学生的思维能力。

3、指导专题小组撰写报告。每学期，我们会将选修本课程的学生分成若干兴趣小组，并由学生自主选择和确立他们的小组主题。教师将指导学生进行小组课题研究，指导他们进行文献资料的搜集和梳理，同时开展社会实践调查，指导他们以小组为单位按照严格学术论文的规范撰写研究报告，并将小组报告挂到课程的网页上，以开展学术交流。对于有代表性的优秀小组报告，我们将进行表彰，并安排在课堂上讲演宣读。这样就将课堂学习与小组研究结合起来，既提高了学生小组协调合作的能力，又初步培养了学生的学术研究能力。

4、通过科研促进教学。我们始终坚持“以研究带动教学”的基本原则，要求各位教师积极从事研究工作，并将研究的最新成果带入课堂，增强课程教学的时代感和问题意识。在课程教学与建设中，我们充分利用北京大学政府管理学院和北京大学公共管理研究中心的研究力量和优势（课程主讲人包括学院副院长和中心主任），引导学生关注国内外行政管理改革的热点难点问题，进行深入分析思考。除此之外，我们还将组织学生参加行政管理领域的有关讲座、论坛，开拓学生的理论视野，丰富同学们的课余学术活动。

5、安排寒暑假的主题性社会调查。作为该门课程结束之后的专业培养的延续，我们还在寒假或暑假期间鼓励学生开展以行政管理前沿思想为主题的社会调查，促使学生将书本理论与现实实践结合起来，加深对理论的理解和辩证分析。主题性社会调查的成果将得到课程教师的指导和评分，并计入学生成绩。
